ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

TrintendLab platform (app.trintend.com) — sportold és edzé felhaszndldk részére

1. Az adatkezel6

Adatkezel6 megnevezése: Kovacs Viktor e.v.
Székhely / levelezési cim: 1112 Budapest, Hérics utca 16 Magyarorszag
Nyilvantartasi szam / ad6szam: 45715473-1-43

Elérhet6ség (adatvédelmi ligyekben): info@trintend.com

2. A tajékoztato célja és hatalya

Jelen tajékoztatd célja, hogy a TrintendLab platform (a tovabbiakban: ,Platform”, elérhetésége:
app.trintend.com) sportol6 és edzé felhasznaléi (a tovabbiakban egyiitt: , Erintettek”) szamara atlathato,
kozérthetd tajékoztatast nydjtson a személyes adataik kezelésérél, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR), valamint az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol sz616
2011. évi CXII. térvény (Infotv.) alapjan.

A tajékoztato a Platform mindkét felhasznal6i szerepkorére (Sportold, Edzé) kiterjed; ahol a kezelt adatkor vagy
jogalap szerepkoronként eltér, azt a 4. pont tablazata jelzi.

3. Alapfogalmak

Személyes adat Azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre vonatkozé
barmely informacié.

Kiilonleges adatkategoéria Egészségligyi adat — jelen esetben: laboreredmények, az azokbdl
szarmaztatott élettani mutaték, valamint az Intervals.icu-rél olvasott
szivverés-variabilitas (HRV), nyugalmi pulzus és alvasidé —, amelyre a
GDPR szigorubb, kifejezett hozzajarulast megkovetel§ szabalyokat ir el6.

Adatkezel6 Aki az adatkezelés céljait és eszkodzeit meghatarozza (jelen esetben a
Platform lGzemeltetéje).

Adatfeldolgozo Aki az adatkezel6 nevében, annak utasitasa szerint kezel személyes
adatot (I. 7. pont — Supabase, Vercel, Stripe stb.).

Cimzett Az a személy vagy szervezet, akivel a személyes adatot kozlik — akkor is,
ha nem adatfeldolgozé. Jelen tajékoztaté szempontjabol ilyen cimzett
kiléndsen az Ajanld Edzé (5. pont) és az addészam-ellendrzést végzé
hatdsagi rendszer (7. pont).

Ajanlé Edz6 Az az edz6 felhasznald, aki a Sportolét a Platformra ajanlotta, és akinek a
Sportolé vasarlasai utan a Platform jutalékot fizet.

4. Kezelt adatkorok, célok és jogalapok

Adatkor Konkrét adatok Kezelés célja Jogalap

Fiok / regisztracio E-mail cim, jelszé (hash), Fiok létrehozasa, Szerz6dés teljesitése
szerepkor azonositas,
(admin/edzé/sportold), nyelvi | hozzaférés-kezelés
beallitas

Sportoloi Név, sportag, edzési Az edzésterv Szerz6dés teljesitése




Adatkor Konkrét adatok Kezelés célja Jogalap
alapadatok el6zmények, célok, heti személyre szabasa

edzésszam
Laboreredmények | Feltoltott terheléses vizsgalati | Edzésterv-generalas, | Kifejezett

és élettani mutatok

jegyz6konyvek, az azokbol Al-
elemzéssel kinyert mutatok,
metabolikus modell,
edzészonak

teljesitmény-elemzés

hozzajarulas (GDPR
9. cikk (2) a) +
szerz6dés teljesitése

Egészségi allapotra
vonatkozé
bejelentések

Sériilések, egészségligyi
koriilmények, terhelhetdségi
korlatok

Az edzésterv
biztonsagos
személyre szabasa

Kifejezett
hozzajarulas

Edzéstervek és
edzések

Generalt edzéstervek, az
egyes edzések tartalma,
teljesitési statusza (tervezett /
teljesitett / kihagyott)

A megrendelt
szolgaltatas nyudjtasa;
az Ajanlé Edzé altali
szakmai kovetés (5.
pont)

Szerz6dés teljesitése

Intervals.icu-bol
olvasott edzés- és
wellness-adat

Ténylegesen teljesitett
tevékenységek (tipus,
idétartam), szivverés-
variabilitas (HRV), nyugalmi
pulzus, alvasidé

A terv és a tényleges
teljesités
Osszevetése, a
regeneralédas
értékelése

Kifejezett
hozzajarulas
(egészségligyi adat) +
szerz6dés teljesitése

Napi kiértékelés és
heti 6sszegzés

Al altal generalt értékeld
szOveg, a terv-tény
Osszevetés és a wellness-
adatok pillanatképe, a
felhasznalt Al-modell
megnevezése

Napi visszajelzés a
Sportolénak; a
kovetkez6 edzésterv
megalapozasa

Kifejezett
hozzajarulas +
szerz6dés teljesitése

Avatar chat és
hibajelentés

Sportol6 és Al-avatar kdzotti
lizenetvaltas, strukturalt
hibajelentési mezdk, az utolsé
Uzenetekbél képzett,
redaktalt kontextus

Al-alapu coaching-
interakcié biztositasa;
jelentett hibak
technikai kivizsgalasa

Hozzajarulas + jogos
érdek
(szolgaltatasminGség)

Szolgéltatas-
igénybevételi és
hasznalati adatok

A megvasarolt szolgaltatasi
csomag
(Basic/Premium/Ultra), az
edzésblokk kezd6- és
zarénapja, felhasznalt
Ujratervezések szama, napi
avatar-tokenfelhasznalas

A megvasarolt
jogosultsagok
érvényesitése,
visszaélés- és
koltségkontroll

Szerz6dés teljesitése
+ jogos érdek

Fizetési adatok

Tranzakcié 6sszege, datuma,
szamlazasi statusz, szamlazasi
név éscim — a
kartyaadatokat a Platform
nem tarolja, azokat kizarélag
a Stripe kezeli

Fizetés lebonyolitasa,
szamlazas, jutalék-
elszamolas

Szerz6dés teljesitése
+ jogi kotelezettség
(szamviteli/NAV)

Edz6i szamlazasi és
ellenérzési adatok

Az Edz6 szamlazasi adatai,
addészama, az adészam-
ellenérzés eredménye és
idépontja, Stripe Connect-fiok
azonositoja

Jutalék-elszamolas és
kifizetés; jogszabalyi
szamlazasi
megfelelés;
visszaélés-megel6zés

Szerz6dés teljesitése
+ jogi kotelezettség




Adatkor Konkrét adatok Kezelés célja Jogalap
Edzd6i hitelesité Edz6 sajat Anthropic API- Az edz6hoz, illetve Szerz6dés teljesitése
adatok kulcsa, Billingo API-kulcsa; sportolohoz kotott
sportoldi Intervals.icu API- Al-, szamlazasi és
kulcs — titkositva tarolva, a szinkron-
kliens felé soha nem kerdil szolgaltatasok
vissza mukodtetése
Technikai naplék Bejelentkezési és Biztonsag, visszaélés- | Jogos érdek + jogi
rendszereseménynaplék megel6zés, jogi kotelezettség
(audit log), IP-cim, user agent | elfogadasok
(jogi jellegli elfogadasoknal is) | bizonyitasa

5. Az Ajanlo Edz6 mint cimzett

5.1 Terv-betekintés: Amennyiben a Sportold Ajanlé Edz6 meghivé linkjén keresztiil regisztralt, az Ajanlé Edzé a
Platform felliletén megtekintheti a Sportolo részére késziilt edzésterveket, az egyes edzések tartalmat és
teljesitési statuszat (tervezett / teljesitett / kihagyott). Ez a hozzaférés 2026. augusztus 3-tol all fenn, és kizarolag
az adott Ajanlé Edz6ho6z ajanlas utjan kapcsolddo Sportoléra terjed ki.

5.2 Kizart adatkorék: Az Ajanld Edzé NEM éri el a Sportold laboreredményeit és az azokbél szarmaztatott
élettani mutatéit, edzészonait, egészségi allapotara vonatkozé bejelentéseit, az avatar-beszélgetések tartalmat,
a hibajelentéseit, a napi kiértékeléseket, valamint az Intervals.icu-bél olvasott tényleges teljesitmény- és
wellness-adatokat. E korlatozast a Platform adatbazis-szintd, sor-szint(i hozzaférés-vezérléssel (RLS) érvényesiti
— az érintett tablakon nincs az edz6 szamara olvasasi jogosultsag.

5.3 A napi kiértékel6 e-mail cimzettje: A Platform a Sportolénak kiildétt napi kiértékelé e-mailt kizarélag a
Sportolo sajat e-mail cimére kiildi meg; annak masolatat az Ajanlé Edzének nem tovabbitja. Az Ajanl6 Edzé tehat
a Sportolo regeneralodasi és tényleges edzésteljesitmény-adataihoz semmilyen csatornan — sem a fellileten,
sem e-mailben — nem jut hozza.

5.4 Az Edz6t terhel6 kotelezettségek: Az Ajanlo Edz6t a megismert adatok tekintetében — az Edz4i Partner
Szerz6dés alapjan — idébeli korlatozas nélkdili titoktartasi kotelezettség és célhoz kotottség terheli: az adatot
kizarolag az érintett Sportold szakmai tAmogatasa céljabol hasznalhatja fel, azt harmadik személynek nem
tovabbithatja, nem elemezheti tizleti célbdl és nem hozhatja nyilvanossagra.

5.5 Adatvédelmi szerepkor: Az 5.1 pont szerinti adatkdzlés vonatkozasaban az adatkezel6 a Platform; az Ajanlé
Edz6 a Platform adatkezelésén beliil fér hozza az adathoz, és azt sajat rendszerébe nem masolhatja at. Ha a
Sportolo és az Edzd kdzott a Platformtol fliggetlen, 6nallé coaching-jogviszony all fenn, az annak keretében
torténd adatkezelésért az Edzé 6nalldan felel.

6. Automatizalt feldolgozas és mesterséges intelligencia

A Platform mesterséges intelligencia (Anthropic Claude modellek) segitségével general edzésterveket, elemzi a
feltoltott laborjegyzékonyveket, biztosit avatar-alapi coaching-interakciot, késziti a napi kiértékelést és a heti
Osszegzést, valamint — hibajelentés esetén — technikai diagnosztikat végez a bejelentett probléma
kivizsgalasara.

A Platform az egyes részfeladatokhoz eltéré Al-modellt hasznalhat, és e modellek korét a technolégiai
fejlédéshez igazodva moédosithatja. A modellvaltas az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinti; az
adatfeldolgozé (Anthropic) személye valtozatlan.

Amennyiben a Sportoléhoz aktiv Ajanlé Edz6 tartozik, a Sportoléra vonatkozd Al-hivasok az Ajanlé Edz6 sajat, a
Platformon titkositva tarolt Al-szolgaltat6i hozzaférésén futnak, azaz az adott hivas az Edz6 és az Al-szolgaltato
kozotti szerz6dés ala tartozik. Az adatkezelés céljat és eszkbzeit ebben az esetben is a Platform hatarozza meg; az
Edz6 e korben nem valik 6nallé adatkezel6vé. [Ezt az allaspontot Gigyvédi/DPO fellilvizsgalatra kell bocsatani.]



Az Al altal generalt edzésterv, napi kiértékelés és avatar-valasz nem mindstil a GDPR 22. cikke szerinti, kizardlag
automatizalt déntésen alapuld, az Erintettre nézve jogi hatassal jaré vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben
érinté dontésnek — az edzésterv sportszakmai tartalma javaslat jelleg(, és az Erintett szabadon eltérhet téle,
illetve edzdjével egyeztetheti azt. [Ezt az allaspontot Gigyvédi véleménnyel érdemes megerdsiteni, kiilonos
tekintettel arra, hogy egyes Sportolék kizarélag Al-avatar coachingot vesznek igénybe, emberi edzé
koézremuikodése nélkdl.]

A hibajelentési dgens a bejelentés kivizsgalasa soran a forraskodot (nem személyes adatot) olvassa; a
bejelentéshez kapcsolddo, az utolsé lizenetekbdl képzett kontextus feldolgozas elétt redakcion esik at (API-
kulcsszer( és egyéb érzékeny mintazatok eltavolitasa).

7. Adatfeldolgozdk, cimzettek és adattovabbitas

A Platform az alabbi adatfeldolgozékat és cimzetteket veszi igénybe. Az adatfeldolgozék mindegyikével a GDPR
28. cikke szerinti adatfeldolgozoi szerz6dés (DPA) megkotése sziikséges — ennek megléte és pontos tartalma
jelen tervezet elkésziiltekor ellenérzésre, illetve ligyvédi/DPO fellilvizsgalatra var.

tevékenységek és
wellness-adatok
forrasa

a Sportol6 sajat Intervals.icu-
fiokjahoz kétve

Szolgaltato Szerep Kezelt adatkor Székhely /
adattovabbitas
Supabase Adatbazis, hitelesités, Valamennyi, a 4. pontban EU — frorszag
fajltarolas felsorolt tarolt adatkor (AWS eu-west-1
régio)
Vercel Alkalmazas-hosting, Valamennyi, az alkalmazason USA — DPF / SCC
futtatasi kornyezet athalado adat (tranzitban) alapjan, I. 8. pont
Stripe Fizetési szolgaltato, Fizetési és szamlazasi adatok, USA / irorszag —
kifizetések (Stripe edzdi kifizetési adatok DPF / SCC alapjan
Connect)
Billingo Magyar NAV- Szamlazasi adatok; edz6i Magyarorszag
kompatibilis szamlazas; | addszam (ellenérzés céljabol)
az edzG6i addszam NAV-
ellenérzésének
kozvetitése
Anthropic Al-alapl edzésterv- Az Al-modellnek atadott USA — DPF / SCC
(Claude API) generalas, sportol6-, edzésterv- és alapjan
laborelemzés, avatar- beszélgetés-adat (a rendszer-
beszélgetés, napi promptok elvalasztjak a szabad
kiértékelés, heti szbveget a strukturalt adattol)
Osszegzés,
hibajelentés-
diagnosztika
Intervals.icu Edzésadat- Zb6na- és tervadatok kikiildése; USA — DPF / SCC
szinkronizacio, tevékenység-, HRV-, nyugalmi alapjan
tényleges pulzus- és alvasadat olvasasa —

Hostinger (SMTP)

E-mail kézbesités (napi
kiértékels e-mail)

Cimzett e-mail cime, az e-mail
tartalma (napi értékel6 széveg)

EU —
[Magyarorszag]

GitHub

Kodtarolas; a
hibajelentési agens
READ-ONLY

Kizarélag forraskod — a
sportol6-adat nem keriil a
GitHub-repo6ba

USA — DPF / SCC
alapjan




Szolgaltato Szerep Kezelt adatkor Székhely /
adattovabbitas
kédolvasasa
Nemzeti Ado- és | Cimzett (hatdsag) — Edz6i addszam Magyarorszag
Vamhivatal ad6szam
(NAV) érvényességének
ellenérzése
Eurdpai Bizottsadg | Cimzett (unids Edz6i addszam és orszag-kod Eurépai Unid
— VIES rendszer) — nem
magyar uniés adészam
ellenérzése
Ajanlo6 Edzé Cimzett (természetes Edzéstervek, az egyes edzések Az Edz6 mindenkori
személy) — |. 5. pont tartalma és teljesitési statusza tartézkodasi helye

8. Adattovabbitas harmadik orszagba

A 7. pontban felsorolt szolgaltatok egy része (Vercel, Stripe, Anthropic, GitHub) az Amerikai Egyesiilt Allamokban
székhellyel rendelkezik vagy ott is feldolgoz adatot. Az ilyen adattovabbitas jogszerliségét a GDPR V. fejezete
szerint kell biztositani — jellemzéen az EU-US Adatvédelmi Keretrendszer (Data Privacy Framework) ala tartozo
tanusitvany, ennek hianyaban Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott altaldnos adatvédelmi kikotések (Standard
Contractual Clauses, SCC) Gtjan.

Az adatbazis és a fajltarolas (Supabase) az Eurépai Unidn bellll, irorszagi régidban miikodik; a sportoléi
egészségligyi adatok tarolasa tehat az EU terliletén torténik. A tarolt adat ugyanakkor az alkalmazas futtatasa
soran a hosting-szolgaltaton (Vercel), az Al-feldolgozas soran pedig az Al-szolgaltaton (Anthropic) keresztiil
harmadik orszagba is tovabbitasra kerdil.

9. Adatmego6rzési ido

o Fidkadatok: a fiék fennallasaig, torlési kérelem esetén a 10. pont szerinti kivétellel.

e Szamlazasi / fizetési adatok: a szamviteli és adodjogi (Sztv., Art.) megbrzési kotelezettség szerint —
jellemzéen 8 év.

e Laboreredmények, élettani mutaték, edzészonak: a fidk fennallasaig, mivel ezek a tovabbi edzéstervek
alapjat képezik; a hozzajarulas visszavonasa esetén torlésre keriilnek.

e Edzéstervek, edzések, heti 6sszegzések: a fiok fennallasaig (a heti 6sszegzés a kovetkezé edzésterv
generalasanak bemenete).

e Napi kiértékelések és a hozzajuk tarolt wellness-pillanatkép: a szolgaltatas igénybevételét (a sportoldi fidk
megszlinését) kovetd 2 évig.

e Avatar-beszélgetések és hibajelentések: a szolgaltatas igénybevételét (a sportoldi fiok megszlinését)
kovetd 2 évig, kivéve, ha jogi eljarashoz ennél hosszabb megdrzés sziikséges.

e Hasznalati adatok (napi tokenfelhasznalas, jogosultsagi allapot): 1 évig.

e Edz46i adészam-ellendrzés eredménye: az edzéi jogviszony fennallasaig, azt kévetéen a szamviteli
megdbrzési kotelezettség szerint.

¢ Technikai/audit naplék: 1 évig, biztonsagi incidens esetén ennél hosszabb ideig, dokumentalt indokkal.

Az edzésblokk négy hetes idétartamanak lejarta a szolgaltatasok elérhetéségét korlatozza, de 6nmagaban nem
jelenti a Sportol6 adatainak torlését: a korabbi edzéstervek, zonak és laboreredmények a fiok fennallasaig
elérhet6k maradnak.

10. Torlési kérelem és jogi megorzési kivétel

Az Erintett altal kezdeményezett adattorlési kérelem teljesitése soran, amennyiben az adott Sportoléhoz még
aktiv, jogi meg6rzési kotelezettség ald es6é szamlazasi hivatkozas (pl. folyamatban 1évé szamviteli idészak)



kapcsolodik, a Platform az érintett adatot — teljes torlés helyett — anonimizalja, oly médon, hogy az a szamviteli
megérzési kotelezettségnek megfeleljen, de az Erintett tdbbé ne legyen beléle azonosithaté.

11. Az Erintettek jogai

o Hozzaférési jog: tajékoztatast kérhet arrél, hogy adatait kezelik-e, és ha igen, milyen kérben.

e Helyesbitéshez val6 jog: pontatlan adatai helyesbitését kérheti.

e Torléshez vald jog (,elfeledtetéshez vald jog”): a 10. pontban rogzitett kivétellel kérheti adatai torlését.

o Adatkezelés korlatozasdhoz valé jog.

o Tiltakozashoz vald jog a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen.

e Adathordozhatésaghoz valo jog: a szerz6dés teljesitésén vagy hozzajarulason alapuld, automatizaltan
kezelt adatait tagolt, géppel olvashaté formatumban kérheti.

e Hozzajarulas visszavonasahoz valé jog: a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas
barmikor, visszamendleges hataly nélkil visszavonhaté. Ez kiterjed az Intervals.icu-6sszekotés
megsziintetésére és — az 5. pont szerinti kérben — az Ajanlé Edzé felé torténd adatkozlésre is.

A fenti jogok gyakorlasara iranyuld kérelmet az 1. pontban megjel6lt elérhetéségre kell benydjtani. A Platform a
kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 1 honapon beliil teljesiti.

12. Jogorvoslati lehetéségek

Az Erintett jogainak megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (NAIH,
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; honlap: naih.hu) fordulhat
panasszal, illetve jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat.

13. Adatbiztonsagi intézkedések

A Platform a kiilonésen érzékeny hitelesité adatokat (Al-szolgaltatoi API-kulcsok, szamlazasi API-kulcsok,
harmadik féltél szarmazo szinkron-API-kulcsok) AES-256-GCM titkositasi eljarassal tarolja, oly modon, hogy azok
a kliensoldalra visszaolvasas céljabdl soha nem kertilnek vissza. Az SMTP-hozzaférés és az egyéb szolgaltatéi
titkok kizarélag a futtatasi kornyezet titkositott kérnyezeti valtozoéiban élnek, az adatbazisban nem.

A Platform az adatbazis-szintd, sor-szint(i hozzaférés-vezérlést (RLS) alkalmazza annak biztositasara, hogy az
egyes Erintettek kizarolag a sajat adataikhoz, az Edzék pedig kizarélag az 5.1 pontban meghatarozott, sztik
adatkorhoz férjenek hozza. Az egészségligyi jellegli adatokat hordozé tablakon az Edz6é szamara egyaltalan nincs
olvasasi jogosultsag; az Edz6 még a Sportold nevét is csak egy erre a célra késziilt, kizarélag az azonositot és a
nevet visszaadd, ajanlasi kapcsolatra szlikitett lekérdezésen keresztiil éri el.

A Platform a biztonsagi és jogi szempontbdl relevans eseményeket (bejelentkezés, jogosultsag-valtozas, jogi
elfogadas, visszatérités, adoszam-ellenérzés) auditnapléban rogziti.
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14. A tajékoztaté médositasa

A Platform fenntartja a jogot jelen tajékoztaté modositasara. Lényeges modositas esetén az Erintettek errdl a
Platformon keresztiil vagy e-mail (tjan tajékoztatast kapnak.
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